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التقريـــــر الس�ــو�
لمشاريـــع الجمعيـــة

ASSOCIATION FOR HONORING TRAVELERS





لقد كـان لجهودنــا المش��كــة وتعاو�نا 
المس�مر مع الجهات الحكومية والخ��ية 
ا��خــرى أثــر كب�� �­ تحســ�  جــودة 
الخدمـــات المقدمـة لض�وف الرحمن 
تم  بما  فخورون  ونحن  الس��ل،  وعابري 
دائمًا  ونسعى   ،2024 عام   ­� تحقيقه 
خدمة   ­� التم�£  من  المزيد  لتحقيق 
ض�ــوف الرحمــن �­ ا��عـوام القادمـة
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الحرميــن  بخدمــة  ªّ©فنـــا  أن  المباركـــة  ب¬»دنا  ع¯®  ال°ه  نعم  من  إن 
ال´©يفيــن والمشاعر المقدّسـة، وكــل من يفــد إليها حاجًــا أو معتمــــرًا أو 
وتعمل  الدولــة   ­� وا�¶مµانـات  الطاقات  جميــع  تُجنّـد  حيـــث  زائــــرًا 
جم�ع الدراسات ال¬»زمة لت�س�� خدمة ض�وف الرحم½ وس�ل إقامتهم وتنقلهم.



وعمــل  الخ��  فعـل  إ¾®  يبـادر  السعــودي،  ا�¶نسـان  منطلـــق  هــو  هــذا 
الخيـر �­ كــل مجـال، والحمد ل°ه نحن �­ هذه الب¬»د نعيـــش �­ ظـــل قيادة 

حكيمة توجهنا إ¾® الخ�� دائماً �­ س��ل أن نعطي مما نملك إ¾® المحتاج� .



نفخر ونع�ّ£ بخدمة الحرم�  وزوّارهااهتمام دائم وعناية مس�مرّة من القيادة
الرش�دة -أيّدها ال°ه- بض�وف الرحمن؛ من حجّاج ومعتمرين، لتقديم أفضل

ا�¶جراءات وأجود الخدمات.

د. توفيق بن فوزا� بن محمد الر�يعة
معا�� وزير الحج والعمرة



لضيوف  الخدمات  تقديــم  على  تحرص  متخصّصة  خيريّة  جمعيّة 
مشاريع  خلال  مـــن  وذلك  والمنقطعين  السبيل  وعابري  الرحمن 
الخيريّـة  الجهات  مـع  مثمرة  وشراكات  حديثة  وتقنيات  احترافيّة 

والمتخصّصة

الرؤية

الريادة في تقديم الخدمات الإنسانيّـة 
لإكرام عابري السبيل وضيوف الرحمن

الركائز

الرسالة

القيم

عالية  بجودة  إنسانية  خدمات  تقديم 
لعابري السّبيل وضيوف الرحمن وتفعيل 
خلال  من  لإكرامهم؛  المجتمع،  دور 

الشراكات المثمرة والممكّنات النوعيّة

تنويـــــع الخدمــــــــات
وتطويـــــــــــــــــــرها

1

الاستدامــــــــــــــــة
الماليـــــــــــــــــــــة

2

تطويـــــــــــــــر
الممكنـــــــــــات

3

الإكرام الإحسان1 2

العدالة المسؤولية3 4

التكامل 5
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مليــون
40
مستفيد في 2024

أكثـــر مـــــن
+500,000
ساعة تطوعية

+ 3 6 , 0 0 0
متطوع ومتطوعة



مµـــارم علـÌ خارطــة
المملÎة العرÍية السعودية

 50+
موقـــــع

مكــــــــــــــــــــة المكرمـــــــــــة•
حٜــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدة•
عسيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر•
منفذ حٜديدة عرعـر•

المدينــــــة المنــــــــــورة•
أبهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا•
الباحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة•
ا���• منفـذ الربـع ا���

الريـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاض•
حٜـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازان•
منفــــــذ الوديعـــــــــة•
منفـــــذ البطحـــــــــاء•
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خارطة  للمملكة   2030 رؤية  تعد 
طريـق طموحـة تهــدف إلــى تنميـة 
أجل  التنموية من  القطاعات  وتطوير 
واقتصاد وطني مزدهر  وطن طموح 
وتسعى  متميز،  حيوي  مجتمع  وبناء 
الرؤيـــة أيضًا إلــــى  تقديـــم أفضـل 
الخدمــات لضيــوف الرحمـن ، تيسيرًا 
لأداء مناسكهم، وخلق تجربةٍ روحانيةٍ 

مميزةٍ تُخلّد في ذاكرتهم. 

تقديم خدمات مميزة لضيوف •
الرحمـــن وعابـــري السبيـــل

تعزيز الوصــول للمستفيديــن•

رفــــع وعــــــــي المجتمــــع•

زيـادة الشراكـات الاستراتيجية•

زيــــــــــادة الإيــــــــــــرادات•

تحسيـــن عوائــــد الاستدامـــة•

تعزيز الجودة والتميز المؤسسي•

تطويــــر المـــــوارد البشريــــة•

تعزيــــز التحــــــول الرقمــــــي•

وإيمانًا منا بأهمية هذه المهمة، فقد 
خططًا   2030 المملكة  رؤية  وضعت 
طموحـــة لتعزيــــز واقـــع الخدمات 

المقدمة لضيوف الرحمن .
وانطلاقــاً من هــذه الموجهات يأتي 
التوجــه الاستراتيجــي لجمعية إكرام 
عابـــري السبيـــل - مكارم -  بالرياض 
لتسهـــــم بفاعليـــــة فــــي تحقيق 

مستهدفات الرؤية. 

 ­Ïس��اتيÐمنطلق التوجه ا�

ا��هداف ا�Ðس��اتيجية

24

09



الجمعية  حرص  تعكس  الحوكمة  درجة 
الحوكمة  من  عالي  مستوى  تحقيق  على 
الجهود  على  دليلاً  وتُعد  المؤسسية، 
المبذولة في تحسين عمليات اتخاذ القرار، 
الموارد،  إدارة  في  الشفافية  وضمان 
وتطوير الأنظمة الداخلية بشكل مستمر. 

من  المزيد  لتقديم  حافزًا  أيضًا  وتعتبر 
العطاء والتفاني في خدمة المستفيدين، 
بمعايير  الالتزام  على  الحفاظ  خلال  من 
ثقة  تعزيز  في  تساهم  التي  الحوكمة 

المتبرعين، والمتطوعين، والمجتمع.

عـــــــــــدد
المستفيدين

40 M
26 M 500 K 92 K

ساعات
التطوع

36 K 29 K

عــــــــــدد
المتطوعين

34 26

عــــــدد
المشاريع

نموًا   2024 عام  شهد 
يعكــــس  ملحوظًـــا 
الالتـزام المستمـر في 
نوعية  خدمات  تقديم 
للمستفيدين  وفعّالـة 

والمجتمع. 

في  النمو  هذا  تحقق 
العديــد من المجالات 
مـن  بــدءًا  الحيويــة، 
المشاريــع  توّســـــع 
نقدمها،  التي  النوعيّة 
عدد  زيادة  إلى  وصولاً 
إضافـةً  المستفيدين، 
إلى ارتفاع متزايد في 
المتطوعين  أعــــداد 

وساعات التطوع.

99.8

معد�Ðت النمو

درجة الحوكمة
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مشار�ع م�ارم
برنامــــج رعايـــة 
ض�ــوف الرحم� 
المنقطعيـــــ�

برنامج 
حياكم 

مر�ـز م�ارم ��ثراء
تجربة ض�وف الرحمن

موسم
الحـج 

موسـم
رمضان

مشاريع
ا��طعام 
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مشار�ع م�ارم
سقيـا 
م�ة 

سقيا المدن الطبية 
فــــي الريـــا� 

تفريــــج
ال�ربــة 

إسكان عابري 
السبيـــــــل 

مشـروع
الضيافة
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برنامــــج رعايـــة 
ض�ــوف الرحم� 
المنقطعيـــــ�

475,203
مستفيد
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اكم  برنامج حي¤

932,077
مستفيد
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مر�ـز م�ارم ��ثراء
تجربة ض�وف الرحمن

568
مستفيد
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الحــج 
سقيا الحجــاج - وجبات الحجاج
ض�افة الحجاج - هدايــا الحــج

5,032,448
مستفيد
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رمضـا� 
ا��فطار - ®¬ميل صفوف المصلين

 كسوة العيد 

2,413,000
مستفيد
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مشار�ع ا��طعام 
الس´³ل الغذا°ية - إفطار الحرم طوال العام
إطعــام فقــراء الحــرم - وجبــة معتمــر 

898,414
مستفيد
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سقيا م�ة 
سقيا ض�وف الرحمن - سقيـا مساجد مكـة
سقيا مقابر مكة - سقيا المدن الطب¶ة بمكة

14,841,698
مستفيد
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سقيا المدن الطب¶ة 
¸� الرياض 

10,348,120
مستفيد
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تفر�ج ال¬ربة 

3,138
مستفيد

تفر�ج كربة سج½¼ - إعانة أ¹º السجناء
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إس�ان عابر¾ 
السÀ¿ــل 

1,557
مستفيد
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الض�افــة
هدية ض�وف الرحمن - ض�افة عابر - ورث مصحفا
ض�افة صحن المطاف - ديواÂيـــــــة م�ــــارم

ض�افة جامع الراج�Ã - الض�افـة ¸� المدن الطب¶ـة 

2,499,948
مستفيد
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ª©كاء العطاء
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SA 7 7 8 0 0 0 0 1 3 1 6 0 8 0 1 1 0 0 1 0 1 5
920020456   966535155222

تعــــــرّف أ�ثــــر
عÆÇ مشار�ع الجمعية


